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INTRODUCCION

El Informe de Avance de Gestidn Financiera es “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado de Quintana
Roo para el analisis correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los
programas aprobados del ejercicio”, tal y como se define en el articulo 6 fraccion XVII
de la Ley de Fiscalizacion y Rendicibn de Cuentas del Estado de Quintana Roo
(LFRCQROO).

Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electrénica y
oportuna a la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo (ASEQROOQ), los flujos
presupuestales de ingresos y egresos para la debida integraciéon de los informes
trimestrales de Avance de Gestion Financiera, reflejando la informacién contenida en la
Ley de Ingresos, el Presupuesto de Egresos, el Estado Analitico de Ingresos y el Estado
Analitico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos, informacién que sirve para hacer
comparaciones consistentes del ejercicio fiscal que se informa; asi como los informes de
avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el
Presupuesto de Egresos del Ayuntamiento del municipio de Solidaridad, para el ejercicio
fiscal 2023.
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La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, en cumplimiento de lo dispuesto en
el dltimo parrafo del articulo 14 de la LFRCQROO, realiz6 dentro de los 30 dias
posteriores a la fecha de su recepcion, el analisis del Informe de Avance de Gestion
Financiera presentado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Solidaridad, con la finalidad de conocer el grado de cumplimiento de los
objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos proyectados, para ser entregado
a la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de

Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidn Financiera contiene lo siguiente:
I.  Elflujo contable de ingresos y egresos correspondiente al segundo trimestre del
ejercicio fiscal 2023; y
[I. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos autorizado por el Ayuntamiento del

municipio de Solidaridad, para el ejercicio fiscal 2023.

Por su parte, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
Solidaridad, dentro de los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacion y Rendicion
de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entregd a esta entidad fiscalizadora su Informe
de Avance de Gestion Financiera, el cual incluye las cifras acumuladas en el periodo
comprendido del 1 de enero al 30 de junio del ejercicio fiscal 2023, en los términos
previstos en la Guia para la Integraciéon y Rendicion de los Informes de Avance de
Gestion Financiera, y al Acuerdo que contiene los Lineamientos para la Integraciéon y
Rendicion de los Informes de Avance de la Gestidbn Financiera de las Entidades

Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.
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l.- FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS
a) Ingresos
El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, en

el periodo comprendido del 1 de enero al 30 de junio de 2023, presenta el siguiente flujo
de ingresos:

Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

Cuotas y
aportaciones de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
seguridad social

Contribuciones de
mejoras

Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Productos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Ingresos por venta
de bienes,
prestacion de 5,498,987.00 5,498,987.00 2,687,386.50 2,687,386.50 3,506,513.50 819,127.00 130.48
servicios y otros
ingresos

Participaciones,
aportaciones,
convenios,
incentivos
derivados de la
colaboracion fiscal
y fondos distintos
de aportaciones

Transferencias,
asignaciones,
subsidios y
subvenciones, y
pensiones y
jubilaciones

116,935,069.00 116,935,069.00 58,467,528.00 58,467,528.00 58,467,528.00 0.00 100.00

Ingresos derivados
de financiamientos

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Las rubricas corresponden a los titulares de la Unidad de Asuntos Juridicos y Direccion de Planeacion y
Normatividad Técnica.
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS INGRESOS

Del analisis y comparacion entre el flujo del ingreso recaudado al segundo trimestre por
la cantidad de $61,974,041.50, en relacion con el ingreso estimado del mismo periodo
con un importe de $61,154,914.50, deriva que la gestion para captar recursos al 30 de
junio del ejercicio 2023, se alcanz6 en un 101.34%. Este resultado se origina por las
siguientes razones manifestadas por la entidad: Ingresos por venta de bienes,
prestacion de servicios y otros ingresos, “durante el segundo trimestre del 2023. en
los Ingresos por Evento se dejo de percibir $123,290.00, ya que la recaudacion de los
eventos programados se vera reflejado en el tercer y cuarto trimestre del 2023. En el
area Juridica se dej6 de percibir al monto estimado trimestral la cantidad de $630.00, en
el area de Salud se supero al monto estimado trimestral por un monto de $137,225.00,
en el area de CRIM se superé al monto estimado trimestral por un monto de
$153,693.00, en el area de CADI se supero al monto estimado trimestral por un monto
de $689,072.56, en Otros Ingresos se superdé al monto estimado trimestral por
$124,556.40, en el rubro de Donativos se dejé de percibir $161,500.02 ya que durante
el trimestre no se recibié ningun donativo en efectivo ni en especie. Por dicha razén
nuestro Avance Financiero rebasé a mas del 100.00% estimado”; Transferencias,
asignaciones, subsidios y subvenciones, y pensiones y jubilaciones, “no existe

variacion ya que se recaudo el 100% de los Ingresos por Transferencias Municipales.”.
(Figura 1)
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2023

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad ha
captado ingresos en su gestion financiera al 30 de junio de 2023 la cantidad de
$61,974,041.50, que comparado con el ingreso estimado anual con un importe de
$122,434,056.00, arroja que la entidad al cierre del segundo trimestre, ha recaudado el

50.62% del total de ingresos estimado para captar en todo el ejercicio fiscal. (Figura 2)

INGRESOS

25.18%

ORECAUDADO 1er. TRIMESTRE
ERECAUDADO 20. TRIMESTRE
EPENDIENTE DE RECAUDAR DEL ESTIMADO ANUAL

Figura 2
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b) Egresos

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad, en

el periodo comprendido del 1 de enero al 30 de junio de 2023, presenta el siguiente flujo

de egresos:
EGRESOS
TRIMESTRAL AVANCE
APROBADO MODIFICADO
CONEEPTE ANUAL ANUAL APROBADO MODIFICADO DEVENGADO AT SRR
ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO %
Servicios
personales $82,369,620.00 $369,620.00 $41,184,810.00 $41,184,810.00 $34,516,313.75 $6,668,496.25 83.81
Materiales y 11,923,966.00 11,923,966.00 5,766,508.82 5,766,508.82 4,680,434.06 1,086,074.76 81.17
suministros
Servicios generales 10,920,724.00 10,920,724.00 5,614,156.91 5,614,156.91 6,222,259.03 -608,102.12 110.83
Transferencias,
asignaciones, 12,376,159.00 12,376,159.00 5,868,611.73 5,868,611.73 4,164,926.21 1,703,685.52 70.97
subsidios y otras
ayudas
Bienes muebles,
inmuebles e 4,843,587.00 4,843,587.00 2,554,673.96 2,554,673.96 1,583,496.31 971,177.65 61.98
intangibles
Inversién publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Inversiones
financieras y otras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
provisiones
Participaciones y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
aportauones
Deuda publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL EGRESOS $122,434,056.00 | $122,434,056.00 $60,988,761.42 $60,988,761.42 $51,167,429.36 $9,821,332.06 83.90

ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS EGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del egreso devengado al segundo trimestre por
la cantidad de $51,167,429.36, con el egreso modificado del mismo periodo con un
importe de $60,988,761.42, se deriva que los recursos al 30 de junio del ejercicio 2023,
se aplicaron en un 83.90%. Este menor devengo se origina por las siguientes razones

manifestadas por la entidad: Servicios personales, “en este capitulo se tiene un
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devengado menor por remuneraciones al personal de caracter permanente con un
importe de $1,274,598.76, remuneraciones adicionales y especiales $4,000,623.37,
seguridad social $1,365,566.60, otras prestaciones sociales y econdémicas $27,707.52
las modificaciones son para gastos posteriores”; Materiales y suministros, “se tiene un
devengo menor en este trimestre que lo integran materiales de administracion, emision
de documentos $117,046.00, alimentos y utensilios $257,342.41, materiales y articulos
de construcciones $63,180.84, productos quimicos, farmacéuticos $95,242.63,
combustible, lubricante y aditivos $364,404.28, vestuarios, blancos prendas de
proteccion $68,142.22, herramientas, refacciones y accesorios $118,493.18,
herramientas, refacciones y accesorios menores $120,716.38, estos montos fueron
autorizados pero no se realizo el gasto en este trimestre, recalendarizando el devengo ”;
Servicios generales, “este capitulo presenta un devengo mayor al presupuesto
modificado por servicios basicos $24,096.88, servicios de arrendamiento ($77,894.18),
servicios profesionales, cientificos, técnicos ($6,712.66), servicios financieros, bancarios
($25,859.62), servicios de instalacion, reparacidon y mantenimiento ($641,902.07),
servicios de comunicacion social $49,500.00, servicios de traslado y viaticos $32,761.23,
servicios oficiales ($100,438.72), otros servicios generales $ 138,347.02, estos montos
fueron autorizados pero no se realizé el gasto en este trimestre, recalendarizando el
devengo”; Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, “existe una
variacion entre el devengo y el modificado por ayudas sociales por $1,703,685.52 esta
cantidad se realizara el devengo para el siguiente trimestre”; y Bienes muebles,
inmuebles e intangibles, “en este capitulo se tiene un devengo menor al modificado,
los cuales la integran mobiliario y equipo de administracion $593,245.81, mobiliario y
equipo educacional y recreativo $127,249.41, equipo e instrumental médico y de
laboratorio $16,246.20, vehiculos y equipo de transporte $229,504.72 y maquinaria,
otros equipos y herramientas $4,931.51 estos montos fueron autorizados pero no se
realizo el gasto en este trimestre, recalendarizando el devengo”. (Figura 3)
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2023.

El, Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad ha
devengado egresos en su gestion financiera al 30 de junio de 2023 la cantidad de
$51,167,429.36 que comparado con el egreso modificado anual con un importe de
$122,434,056.00, arroja que la entidad al cierre del segundo trimestre, ha ejercido el

41.80% del total autorizado para ejercer en todo el ejercicio fiscal. (Figura 4)
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Figura 4
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II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Solidaridad,

reporta como presupuesto total aprobado la cantidad de $122,434,056.00, recurso

destinado para el desarrollo del siguiente programa presupuestario:

» PP22 - Sistema DIF del Municipio de Solidaridad, el cual se desarrollara con 2

indicadores estratégicos y 23 de gestion para el logro de los objetivos.

Este programa presupuestario se encuentra alineado al Plan Estatal de Desarrollo 2016-

2022 y al Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 de la siguiente manera:

P.E.D

Eje 1 - Bienestar
Social y Calidad de

Vida

P.M.D
Eje 1 - Seguridad y
Calidad de Vida para
la Poblacién

1.VI - Atencién a
Grupos Vulnerables, P.p

Igualdad y Equidad de PP22 - Sistema DIF

Género, Derechos del Municipio de

Humanos y Juventud Solidaridad

PROGRAMA ’ P P
PRESUPUESTARIO: PP22 - Sistema DIF del Municipio de Solidaridad
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL sl
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM i || AR
F- Contribuir a brindar un
trato inclusivo, no 0.00 0.00
discriminatorio y respetuoso Porcentaje de
de los derechos humanos a poblacién
la poblacién y las personas vulnerable  por Descendente Anual 42.00 No 0.00% 0.00%
que visitan el municipio carencia en el
mediante asistencia integral municipio.
para personas en situacion 0.00 0.00 0.00 333,800.00
de vulnerabilidad.
P- Las personas en situacién Porcentaje de 0.00 0.00
de vulnerabilidad del habitantes  que ’ ’
municipio reciben reciben apoyos en |Descendente | Anual 40.00 No 0.00% 0.00%
eficazmente los servicios de el municipio de
asistencia social integral. Solidaridad. 0.00 0.00 0.00 133,520.00
CO1-Actividades Porcentaje de 0.00 1.00
administrativas ~ de  la | actividades Ascendente |Semestral| 100.00 | No 100.00% | 12.50%
direccion general del sistema administrativas
dif concluidas. concluidas . 0.00 1.00 0.00 7.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP22 - Sistema DIF del Municipio de Solidaridad

METAS-AVANCE

SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U || AR
Porcentaje de
C02- Actividades para la actividades para 5.00 6.00 - -
operatividad en el ejercicio | la operatividad | oo nionte | Trimestral | 100.00 Si 100.00% | 45.83%
fiscal 2023 por las unidades en el ejercicio
administrativas realizadas. fiscal 2023 6.00 6.00 6.00 6.00
realizadas.
Porcentaje de
80.00 91.00 - -
CO03- Resguardo en la casa (r;ssgéuardos endI:
de asistencia  temporal asistencia Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 101.11% | 51.81%
otorgados.
9 temporal 80.00 90.00 85.00 75.00
otorgados.
L j 1,168.00 1,506.00 - -
CO04- Servicios juridicos para zg:ﬁ?&:’e de
victimas de delitos S Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 92.68% 45.55%
brindados. J“F'd'°°s
brindados. 1,168.00 1,625.00 1,452.00 1,652.00
Porcentaje de
?5?50”35 367.00 345.00 - -
CO05- Asesorias juridicas a th'] [:,e'f:; a
mujeres y hombres victimas horanres Y| Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 109.00% | 53.21%
de violencia brindados. P
victimas de
violencia 367.00 316.00 325.00 330.00
brindados.
Porcentaje  de 425.00 455.00 - -
. . ” terapias de
;Orr?i-li;—retr)?ipr: 3; ddoeslntegramon integracion Ascendente | Trimestral = 100.00 Si 91.00% 45.71%
. familiar
otorgadas. 425.00 500.00 500.00 500.00
TS Porcentaje  de
E‘?' S,\‘eir.:‘gg"’s 'r,‘\ﬁief?;:"es ; servicios 9.00 10.00 - -
Adolescentes Migrantes en |qt~egrale5l~ a . . o o
situacion de vulnerabilidad y nljna}s, nifios y | Ascendente |Trimestral = 100.00 Si 100.00% | 47.50%
victimas de delitos ado escentes
brindados migrantes 9.00 10.00 11.00 10.00
) brindados.
Porcentaje de
C08- Actividades para la actividades para la 24.00 34.00 - -
;‘i;ﬁi‘;"” C“"U’zepﬁ mJZ ;ec’ef:"’”'pf;'g;‘g: Ascendente |Trimestral | 100.00 sl 136.00% | 55.23%
realizados. deportiva 24.00 25.00 26.00 30.00
realizadas.
';W‘Temaie de 423,200.00 | 506,340.00 - -
C09- Desayunos escolares ezzsl)::re]:s en
en modalidad frios vy " . Ascendente |Trimestral | 100.00 SI 100.00% | 52.41%
calientes entregados. m(l)_daltldad frios 'y
calientes 423,200.00 | 506,340.00 | 337,560.00 | 506,345.00
entregados.
Porcentaje de
C10- Servicios asistenciales Zzgtlglr?csiales 368.00 368.00 : -
y educativos a Nifias y nifios educativos a Nl\)l,
en los Centros Asistenciales en los Centros Ascendente |Trimestral | 100.00 Sl 98.13% 49.40%
de Desarrollo Infantil Asi al
brindados sistenciales d_e
) Desarrollo Infantil 370.00 375.00 375.00 370.00
brindados.
99.00 115.00 - -
Porcentaje de
g#ul;ién [:ggi‘l‘)?‘;eo';‘(’s para gi‘f’ﬁgg‘ﬁ”ms P3| Ascendente |Trimestral | 100.00 si 02.74% | 43.15%
recibidos.
124.00 124.00 124.00 124.00
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

PP22 - Sistema DIF del Municipio de Solidaridad

METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U || AR
39.00 19.00 - -
Porcentaje de
Cl2-Actividades de | actividades —de | qoongente |Trimestral | 100.00 si 95.00% | 50.88%
Colaboracion realizadas. colaboracién
realizadas.
39.00 20.00 25.00 30.00
j 5,199.00 1,944.00 - -
C13.-Apoyos sociales para la zozrjc?s‘a]gocialgz
poblacién  vulnerable del poy i . . o 0
municipio de  Solidaridad palra Iag)loblamon Ascendente Trimestral = 100.00 Si 97.20% 59.53%
entregados. wu nerade
entregados. 5,199.00 2,000.00 2,500.00 2,300.00
C14-Capacitaciones y Porcentaje de 35.00 4.00 - -
talleres para el empleo y talleres y
autoempleo , para la | capacitaciones Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 80.00% | 78.00%
poblacién  vulnerable del para el empleo y
municipio de solidaridad autoempleo
realizados. realizadas. 35.00 5.00 5.00 5.00
Porcentaje de
actividades 26.00 37.00 . _
C15-Actividades recreativas, chrgﬁi[y:ss'
deportivas y culturales en el cuITuraIes en ;1 Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 160.00% | 66.32%
club adulto mayor realizadas.
club del adulto
mayor 26.00 23.00 23.00 23.00
realizadas.
p . d 3,156.00 4,683.00 - -
C16- Servicios de salud Sgrrs;?g?e dZ
integrales a la poblacién ud i I Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 131.18% | 59.39%
otorgados salud integrales
. otorgados.
3,156.00 3,570.00 3,250.00 3,223.00
P . d 2,161.00 1,965.00 - -
C17- Servicios de salud sg:\fiiri]c::jemem;
mental integral a la poblacién integral Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 54.39% 3438%
vulnerable realizados. teg
brindados.
2,161.00 3,613.00 3,113.00 3,113.00
: 5,427.00 8,905.00 - -
C18-Servicios de :gxiec rigasue gz
rehapiitacion integral e o1 | rehabiltacion Ascendente | Trimestral | 100.00 si 103.87% | 47.77%
Integral Municipal realizados. g:g?wrilealiigdo?
. 5,427.00 8,573.00 8,000.00 8,000.00
Porcentaje  de 2,036.00 2,209.00 - -
C19- Servicios terapéuticos a servicios
las adicciones otorpados terapéuticos a las Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 97.61% 51.15.%
9 . adicciones
otorgados. 2,036.00 2,263.00 2,000.00 2,000.00
Porcentaje de 33.00 33.00 - _
C20- Asesorias en educacion :Zizg'g;i en
primaria y secundaria P Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 62.26% 31.43%
realizadas. primaria y
. secundaria
33.00 53.00 65.00 59.00

realizadas.
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PROGRAMA . . -
PP22 - Sistema DIF del Municipio de Solidaridad
PRESUPUESTARIO: p
METAS-AVANCE
SENTIDO AVANCE DE LA
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL PERIODO META
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM. PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U RINUAL
Porcentaje de 1.00 2.00
C21- Actividades sobre los actividades sobre
derechos de los nifios los Derechos de
- =4 los  nifios 'y | Ascendente Trimestral | 100.00 Si 100.00% | 37.50%
prevencion de  bullying A
" prevencion  de
realizados. N
bullying
realizados. 1.00 2.00 3.00 2.00
Porcentaje de 0.00 0.00
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. " preventivo de
riesgo realizados. .
riesgo
realizados. 72.00 78.00 121.00 79.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el segundo trimestre:

e En el Programa PP22 Sistema DIF del Municipio de Solidaridad, los avances
presentados de las metas y objetivos del indicador a nivel Fin, son del 0.00% con
respecto a la meta programada anual. La entidad sefiala que: “la meta anual es de
42.00%, equivale a 140,196 personas de la poblacion vulnerable por carencia, este afio
se obtuvo un avance del 0.00%. Este indicador es de medicién anual por lo que en este
trimestre no se tiene informacién. Cabe mencionar que la dependencia no tiene injerencia

en los resultados publicados por la secretaria del bienestar”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: la entidad manifiesta que: “este indicador tiene como meta un
100.00% equivalente a 8 actividades programadas, en este trimestre se realizaron

1 de 1 actividades programadas, el porcentaje alcanzado es de 12.50%, se
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cumplioé la meta debido a que se concluyd con la actividad programada en este
semestre”.

Componente 02: la entidad manifiesta que: “este indicador tiene como meta
anual el 100.00% equivalente a 24 actividades programadas, en este trimestre se
realizaron 6 de 6 programadas, el porcentaje alcanzado es del 100.00%, en este
trimestre se realizaron todas las actividades programadas”.

Componente 03: la entidad manifiesta que: “la meta anual es de 100.00%,
equivale a 330 n, n, a atendidos, en este trimestre se realizaron 91 atenciones de
las 90 programadas, el porcentaje alcanzado fue de 101.11 % superando la meta
programada en el trimestre, debido al alta de casos de delitos en contra de n, n, a
vulnerables”.

Componente 04: la entidad manifiesta que: “la meta anual es de 100.00%,
equivale a 5870 servicios, este trimestre se realizaron 1506 atenciones de las
1625 proyectadas, el porcentaje alcanzado es de 92.68% quedando por debajo
de la meta proyectada en el trimestre debido a la baja demanda de solicitudes de
atencion a poblacion victima de violencia”.

Componente 05: la entidad manifiesta que: “la meta anual es de 100.00%,
equivale a 1,338 asesorias, este trimestre se realizaron 345 atenciones de las 316
proyectadas, el porcentaje alcanzado es de 109.00%, superando la meta
proyectada en el trimestre debido a la alta demanda de solicitudes de atenciéon a
poblacién victima de violencia”.

Componente 06: la entidad manifiesta que: “la meta anual es de 100.00%,
equivale a 1925 terapias, este trimestre se realizaron 455 atenciones de las 500
proyectadas, el porcentaje alcanzado es de 91.00%, no se logré la meta
proyectada en el trimestre debido a la falta de asistencia de los usuarios
programados”.

Componente 07: la entidad manifiesta que: “la meta anual es de 100.00%,
equivale a 40 servicios, este trimestre se realizaron 10 atenciones integrales de

las 10 proyectadas, el porcentaje alcanzado es de 100.00%, logrando llegar a la
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meta proyectada en el trimestre debido a las solicitudes de casos de n, n, a,
migrantes”.

Componente 08: la entidad manifiesta que: “tiene como meta anual 100.00%
equivalente a 105 actividades programadas, en este trimestre se realizaron 34 de
25 programadas, el porcentaje es de 136.00% superando la meta programa”.
Componente 09: la entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual un
100.00% equivalente a 1,773,445 raciones programadas, este trimestre se
realizaron 506,340 raciones de las 506,340 programadas el porcentaje alcanzado
es de 100.00% por lo cual si se logré la meta programada en el trimestre”.
Componente 10: la entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual un
100.00% equivalente a 1490 servicios, en este trimestre se inscribieron 368 de los
375 programados. el porcentaje alcanzado es de 98.13% no alcanzando la meta
programada en este trimestre debido a la falta de personal en el area de
psicologia”.

Componente 11: la entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual el
100% equivalente a 496 solicitudes programadas. en este trimestre se realizaron
115 de las 124 programadas. El porcentaje alcanzado fue de 92.74% no logrando
cumplir lo esperado, debido a no se recibieron las solicitudes por parte de las
unidades administrativas”.

Componente 12: la entidad manifiesta que: “este indicador tiene como meta un
100.00% equivalente a 114 convenios de colaboracién programados, en este
trimestre se realizaron 19 de 20 programados. El porcentaje alcanzado es de
95.00%, no se cumpli6 con la meta programada en el trimestre, debido al
incumplimiento de acuerdos con empresas”.

Componente 13: la entidad manifiesta que: “este indicador tiene como meta
anual 100.00% equivalente 11,999 apoyos programados, en este trimestre se
atendio un total de 1,944 de 2,000 programados en el trimestre, el porcentaje
alcanzado es de 97.20% no se logr6 la meta programada para este trimestre

debido a la baja demanda de solicitudes que se han recibido”.
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Componente 14: la entidad manifiesta que: “este indicador tiene como meta
anual 100.00% equivalente 50 talleres y capacitacibn programados, en este
trimestre se atendi6 un total de 4 de 5 programados en el trimestre, el porcentaje
alcanzado es de 80.00% de lo programado, no se cumpli6 con la meta
programada para este trimestre por la falta de asistencia de los usuarios por
nuevos talleres”.

Componente 15: la entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente 23 actividades programadas, en este trimestre se realizaron
37 de 23 programado el porcentaje alcanzado es de 160.00% superando la meta
programada en el trimestre, debido a la realizacion de eventos en beneficio de las
personas adultas mayores no programados”.

Componente 16: la entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente a 13199 servicios; en este trimestre se realizaron 4683
servicios de 3570 programados. El porcentaje alcanzado es del 131.18%
superando la meta programada en el trimestre, debido a la realizacion de las
brigadas de salud que no se tenian programadas”.

Componente 17: la entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente a 12000 servicios, en este trimestre se realizaron 1,965
servicios de 3,613 programados. El porcentaje alcanzado es del 54.39%, no se
logré la meta programada en el trimestre, debido a la cancelacion de citas por
parte de los usuarios”.

Componente 18: la entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente a 30000 servicios; en este trimestre se realizaron 8,905
servicios de 8,573 programados. El porcentaje alcanzado es del 103.87%,
alcanzando la meta programada en el trimestre”.

Componente 19: la entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente a 8299 servicios; en este trimestre se realizaron 2209
servicios de 2263 programados. El porcentaje alcanzado es del 97.61%,

alcanzando la meta programada en el trimestre”.
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» Componente 20: la entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente a 210 asesorias programadas, en este trimestre se
realizaron 33 de 53 asesorias programadas. El porcentaje alcanzado es del
62.26% no alcanzando la meta programada en el trimestre, debido que no se
impartieron todas las asesorias programadas”.

» Componente 21: la entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual
100.00% equivalente a 8 actividades programadas, en este trimestre se realizaron
2 de 2 actividades programadas. El porcentaje alcanzado es del 100.00%
alcanzando la meta trimestral programada”.

» Componente 22: no se reportan avances a pesar de tener metas programadas.
La entidad indica que: “este indicador tiene como meta anual 100.00% equivalente
a 6 brigadas programadas, en este trimestre se realizaron 0 de 0 brigadas
programadas. el porcentaje alcanzado es del 0.00%, debido a que este trimestre
no se programaron brigadas”.

» Componente 23: la entidad manifiesta que: “este indicador tiene como meta
anual 100.00% equivalente a 350 actividades programadas, en este trimestre se
realizaron 99 de 78 actividades programadas. El porcentaje alcanzado es del
126.92% se superd la meta programada debido a que se realizaron actividades

no programadas”.

Cabe sefialar, que el andlisis realizado a la informacion programatica que presento la

Entidad, se efectud a los indicadores del nivel Fin, Propédsito y Componente.
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CONCLUSIONES:

La informacion presentada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Solidaridad, refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas
con base en indicadores al 30 de junio de 2023. En cada uno de los apartados se emite
el resultado del analisis que este Organo Fiscalizador realiza en funcion a la informacion

proporcionada.

Es importante aclarar, que los analisis realizados no constituyen una auditoria basada
en los procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la
evaluacion del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio
en analizar la informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los
resultados a la Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto
y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de
Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando la opinidon en este momento en cuanto
a la razonabilidad de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo




